[bookmark: _GoBack]Вопросы к дифференцированному зачету ОП.11. «Технология поиска работы в системе здравоохранения»специальность 33.02.06. Стоматология профилактическая форма обучения очно-заочная 

1. Технологии поиска работы.
2. Понятие безработицы. Виды занятости и безработицы: вынужденная, естественная, маргинальная безработица. Последствия безработицы (психологический аспект).
3. Причины, виды безработицы. Показатели безработицы. 
4. Понятие занятости. Виды занятости. Государственная политика в области занятости.
5. Поиск работы, этапы, правила поиска, причины отказа.
6. Критерии подходящей работы. 
7. Составление собственного профессионального и личностного  портрета деловых и личностных качеств (мои достоинства и недостатки). 
8. Анализ внутренних и внешних ресурсов. «Постановка реальных целей и задач «хочу, могу, надо».
9. Требования работодателей к соискателям рабочего места. Этапы отбора персонала. Анализ моделей отбора. Построение своей модели отбора. 
10. Провокационные методы менеджеров по персоналу. Психологическое давление.
11. Роль анкетных данных (резюме), стандартных анкет для поступающих на работу и собеседований при отборе.
12. Методы в оценке персонала. Тестирование, как этап отбора персонала. Виды тестирования. 
13. Собеседование, цели, задачи.
14. Собеседование с работодателем.
15. Техника телефонных переговоров соискателя с работодателем. Правила построения модели телефонного звонка. 
16. Телефонно-поисковый звонок. Построение собственной модели  телефонного звонка. Звонок по рекламируемой вакансии.
17. Адаптация на рабочем месте. Правила поведения в новом коллективе. 
18. Построение модели профессиональной карьеры ближайшего будущего.
19. Имидж делового человека. Составляющие имиджа. Эффект первого впечатления. 
20. Выслушивание партнера как психологический прием.
21. Профессиональная этика и тактика делового общения.
22. Деловой этикет.
23. Оформление документов, необходимых при трудоустройстве. Анкета соискателя. Резюме. Мини-резюме.
24. Требования работодателей к соискателям рабочего места.
25.  Составление портрета потенциального кандидата на конкретное рабочее место. Сравнительный анализ данных критериев с собственными ресурсами.
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